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CONDITIONS GENERALES DE SERVICE 
 

 
Mises à jour le 15/08/2025  
 

 
 
 

1. Mentions légales 
 

Le site internet https://artiste.kids-wall.com/ est édité par :  
 
Groupe TIVOLI 
Société par actions simplifiée unipersonnelle au capital social de 1000 euros 
Numéro et lieu d’immatriculation : 983090598 Paris 
Siège social : 66 avenue des champs-élysées, 75008, Paris 
Numéro individuel d’identification fiscale : FR95983090598 
Tél. : +33677600261 
Email : adrien@groupe-vla.fr 
Directeur de la publication : Adrien Lacombe 
 
Hébergeur : 
IONOS SARL au capital social de 100 000 euros Numéro et lieu d’immatriculation : 431 303 775 
R.C.S. Sarreguemines Siège social : 7 PLACE DE LA GARE, 57200 SARREGUEMINES Numéro 
individuel d’identification fiscale : FR13431303775 

 
2. Objet 

 
Les présentes conditions générales de services (les « CGS ») sont conclues entre le Groupe TIVOLI 
et l’utilisateur (l’« Utilisateur ») du site internet accessible à l’adresse URL suivante : 
https://artiste.kids-wall.com/ (le « Site ») afin de transmettre une ou plusieurs œuvres dont il est 
titulaire des Droits de propriété intellectuelle (les « Créations ») pour que les Créations soient 
imprimées sur des modèles de papier peint créatifs (le « Modèle de Papier Peint ») et les proposer 
à l’achat aux clients du Groupe TIVOLI sur son site : https://kids-wall.com/ (le « Site E-
Commerce »). 
 

3. Définitions 
 

Sauf à être définis dans une autre partie des CGS, les termes débutant par une majuscule ont le sens 
qui leur est attribué́ ci-après : 
 
« Droits de propriété intellectuelle » désigne (i) tout droit de propriété intellectuelle, et 
notamment les droits d'auteur, dessins et modèles, marques, (ii) toutes demandes et tous 
enregistrements relatifs à ce qui précède, et (iii) tout autre droit de même nature, quelle que soit son 
appellation, qu’il soit susceptible d’être enregistré ou non, dans tout pays. 
 
« Identifiants » désigne l’identifiant de connexion (adresse de courrier électronique) et mot de passe 
créé par l’Utilisateur et lui permettant d’accéder à son Compte. 
 
« Image » désigne les photographies et/ou images représentant l’Utilisateur, fournies par celui-ci. 
 
« Informations Personnelles » désigne les informations suivantes que l’Utilisateur complète en 
vue de la création de son profil public sur le Site E-Commerce, notamment son Image, ses nom et 
prénom, ses initiales et son pseudonyme, une description de son travail, et le cas échéant, des liens 
vers ses comptes sur les réseaux sociaux ainsi qu’un lien vers son site web. 
 
« Prix d’Achat » désigne le montant hors taxe payé par le client final afin d’acheter le Modèle de 
Papier Peint sur le Site E-Commerce.  
 

4. Création du Compte et Acceptation des CGS 
 

L’Utilisateur doit créer un compte utilisateur lors de sa première connexion sur le Site en indiquant 
son adresse e-mail et un mot de passe (« Compte »). Pour pouvoir créer un compte, l’Utilisateur 
doit (i) être âgé d’au moins 18 ans et (ii) avoir réalisé une déclaration d’activité auprès de 

https://artiste.kids-wall.com/
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https://kids-wall.com/
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l’administration sauf s’il a adhéré à un organisme de gestion collective ou bénéficie de 
rémunérations déclarées par un tiers. Pour la perception de ses commissions éventuelles, 
l’Utilisateur doit donc être en mesure de compléter les informations suivantes : nom du propriétaire 
du compte bancaire, IBAN, BIC, prénom, nom, adresse de facturation, nom de l’entreprise, numéro 
de SIRET et numéro de TVA. 
 
Toute création d’un Compte est conditionnée à la consultation et à l’acceptation préalable et sans 
réserve des CGS par l’Utilisateur. Les CGS ont pour objet de définir les conditions dans lesquelles 
l’Utilisateur peut s’inscrire sur le Site et transmettre sa(ses) Création(s) ainsi que les conditions dans 
lesquelles le Groupe TIVOLI peut utiliser les Créations et vendre des Modèles de Papier Peint (les 
« Services »). Les CGS s’appliquent pendant la durée de l’utilisation des Services.  
 
Les CGS peuvent être modifiées à tout moment. La version des CGS applicable à chaque Création 
est celle acceptée par l’Utilisateur lors de la transmission de sa Création sur le Site et consultable à 
tout moment. Tout modification des CGS sera signalée par une notification directement sur le Compte 
et/ou par email.  
 
SI L’UTILISATEUR REFUSE LES TERMES DES PRÉSENTES CGS IL EST INVITÉ À NE PAS UTILISER LE 
SITE Y COMPRIS LES SERVICES DISPONIBLES DEPUIS LE SITE. 
 

5. Identifiants 
 

Les Identifiants sont strictement personnels. L’Utilisateur s’engage à les conserver confidentiels et 
ne pas les transmettre à des tiers. L’Utilisateur est seul autorisé à accéder au Site et utiliser les 
Services via ses Identifiants. Tout accès au Site et utilisation des Services à partir du Compte est 
réputé de plein droit avoir été effectué par ce dernier et sous sa responsabilité.  
 
Dès lors, en cas de perte, de vol ou tout acte frauduleux à l’égard des Identifiants, il appartient à 
l’Utilisateur de modifier son mot de passe en suivant la procédure dédiée et d’informer le Groupe 
TIVOLI dans les plus brefs délais. En cas de difficulté pour identifier l’Utilisateur, le Groupe TIVOLI 
pourra demander à la personne qui demande la communication d’Identifiants, de justifier à cette 
occasion de son identité par tous moyens.  
 
Si le Groupe TIVOLI a des motifs légitimes de penser que la sécurité du Site est violée ou menacée 
et/ou qu’une mauvaise utilisation de tout ou partie des Services serait due à une utilisation non 
autorisée des Identifiants d’un Utilisateur, le Groupe TIVOLI pourra suspendre temporairement 
l’accès au Compte concerné, et donc son accès aux Services puis, si nécessaire, exiger de l’Utilisateur 
la modification de ses Identifiants suivant ses instructions.  
 

6. Accès et disponibilité du Site et des Services 
 
Le Groupe TIVOLI fait ses meilleurs efforts, au titre d’une obligation de moyen, pour rendre le Site 
et les Services disponibles 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7, indépendamment des opérations de 
maintenance. 
 
Toutefois, le Groupe TIVOLI se réserve le droit d’interrompre l’accès à tout ou partie du Site et des 
Services pour des travaux de maintenance et/ou d’amélioration. Ces interruptions du Site et des 
Services seront, si possible, préalablement notifiées à l’Utilisateur. En cas d’urgence, le Groupe 
TIVOLI se réserve néanmoins le droit de suspendre partiellement ou totalement, pendant une durée 
raisonnable, tout ou partie du Site et des Services pour conduire toute opération technique requise. 
Ces interruptions du Site et des Services ne pourront donner lieu à une quelconque indemnisation 
en faveur de l’Utilisateur. 
 

7. Obligations de l’Utilisateur  
 
L’Utilisateur s’engage à respecter les présentes CGS. De manière générale, et sans que cette liste 
puisse être considérée comme exhaustive, l’Utilisateur s’interdit de : 
• utiliser le Site et les Services à d’autres fins que celles strictement prévues au sein des 

présentes CGS ou de toute manière interdite par une disposition légale ou réglementaire ;  
• utiliser le Site et les Services en violation des droits du Groupe TIVOLI ou des droits de tiers, 

notamment des droits de propriété intellectuelle et autres droits relatifs ou liés au Site ou aux 
Services ;  
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• utiliser le Site et les Services d’une façon qui peut porter atteinte au Site, au Site E-Commerce, 
aux Services, au Groupe TIVOLI ou perturber l’utilisation du Site, du Site E-Commerce ou des 
Services par d’autres Utilisateurs ou par les clients finaux, notamment en introduisant un virus 
informatique, code, dossier ou programme conçu pour interrompre, détruire ou limiter les 
fonctionnalités du Site, du Site E-Commerce, des Services ou des serveurs ou réseaux ou en 
refusant de se conformer aux conditions requises, aux procédures, aux règles générales ou aux 
dispositions réglementaires applicables aux réseaux connectés au Site ;  

• vendre, louer, sous-licencier, commercialiser, distribuer, transférer ou mettre, de quelque 
manière que ce soit, le Site et les Services à la disposition de tout tiers ou fournir tout type de 
services à des tiers en lien avec le Site et les Services;  

• modifier, adapter, étudier à rebours, décompiler, désassembler ou traduire de toute autre 
manière tout ou partie du Site ;  

• télécharger, reproduire, enregistrer, capturer et/ou copier, par tout procédé ou moyen, le 
contenu du Site ; et 

• télécharger, envoyer, transmettre, de quelque manière que ce soit, tout contenu (dont les 
Créations et Informations) illégal ou contrefaisant, ou qui porte atteinte aux droits de propriété 
intellectuelle, à la vie privée ou aux droits d’autrui ou à caractère diffamatoire, injurieux, 
obscène, offensant, violent ou incitant à la violence, de nature politique, raciste ou xénophobe. 
 

L’Utilisateur est informé que les Créations et les Informations Personnelles mises en ligne sur le Site 
pourront être publiées par le Groupe TIVOLI sur le Site E-Commerce et par conséquent elles seront 
visibles par les visiteurs du Site E-commerce. L’utilisateur s’engage donc à ne pas poster 
d’informations confidentielles, privées ou que l’Utilisateur ne souhaite pas voir publier en ligne. 
L’Utilisateur est seul responsable des Créations et des Informations Personnelles qu’il met en ligne 
sur le Site.  
 
En cas de manquement à l'une ou l'autre de ces obligations, sans que cette liste ne soit limitative, 
l’Utilisateur est informé que le Groupe TIVOLI a la faculté de lui refuser ou lui suspendre, 
unilatéralement et sans notification préalable, l'accès à tout ou partie du Site. 
 

8. Description des Services  
 

8.1. Transmission des Informations Personnelles 
 

8.1.1. Procédure de transmission des Informations Personnelles 
 
L’Utilisateur est invité à compléter des Informations Personnelles dans l’onglet « Mon profil 
artiste », afin que ses Créations lui soient attribuées et que les visiteurs du Site E-Commerce 
disposent d’informations complémentaires sur l’Utilisateur et son univers artistique. 
 
L’Utilisateur garantit au Groupe TIVOLI que ses Informations Personnelles sont exactes, à jour, 
complètes et respectent les présentes CGS, en ce compris les Droits de propriété intellectuelle de 
tiers. Les Informations Personnelles peuvent être modifiées ou supprimées à tout moment sur le 
Compte. L’Utilisateur s’engage également à mettre à jour ses Informations Personnelles afin de 
maintenir l’exactitude de ces informations. 
 
L’Utilisateur reconnaît que le Groupe TIVOLI se réserve le droit de procéder au contrôle des 
Informations Personnelles. Si l’Utilisateur fournit des Informations Personnelles inexactes, 
inappropriées, contraires aux bonnes mœurs ou portant atteinte au droit d’un tiers, le Groupe TIVOLI 
se réserve le droit de ne pas les publier sur le Site E-Commerce, de suspendre et/ou de résilier l’accès 
de l’Utilisateur à son Compte. 
 

8.1.2. Droits concédés sur les Informations Personnelles 
 
L’Utilisateur confère au Groupe TIVOLI, pour le monde entier, sans contrepartie et pour la durée 
de commercialisation des Modèles de Papier Peint, les droits suivants : 

- le droit de reproduire, de représenter et d’utiliser les Informations Personnelles aux fins de 
présentation de l’Utilisateur et des Modèles de Papier Peint sur le Site E-Commerce ; 

- le droit de reproduire, de représenter et d’utiliser les Informations Personnelles en les 
intégrant à des éléments promotionnels de l’activité du Groupe TIVOLI sur tout support, en 
ce compris internet, les réseaux sociaux et toute sorte de régie publicitaire ; et 

- d’améliorer, d’adapter, de modifier (à savoir redimensionner), de reproduire, de représenter 
et d’utiliser, en tout ou partie, les Images à des fins publicitaires, commerciales et de 
promotion de l’Utilisateur, des Modèles de Papier Peint et du Site E-Commerce sur tout 
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support, en ce compris internet et notamment les réseaux sociaux. 
 

8.2. Communication des Créations 
 

8.2.1. Procédure de communication des Créations 
 
L’Utilisateur peut communiquer une Création au Groupe TIVOLI via le Site, sur la page d’accueil ou 
en cliquant sur l’onglet « Ajouter papier peint ». 
 
L’Utilisateur doit télécharger la Création sur le Site en respectant les formats et dimensions 
préconisés. 
 
Les Créations sont régies par les présentes dispositions des CGS qui constituent un accord juridique 
entre l’Utilisateur et le Groupe TIVOLI. L’Utilisateur doit donc confirmer qu’il a bien compris que ces 
Créations seront soumises aux présentes lors de leur envoi au Groupe TIVOLI. 
 
Le Groupe TIVOLI se réserve le droit discrétionnaire d’accepter ou de refuser la Création envoyée 
par l’Utilisateur selon que le Groupe TIVOLI considère que la Création est adaptée à la 
commercialisation de modèles de papier peint. L’Utilisateur peut consulter la liste de ses Créations 
dans l’onglet « Produits » et consulter leur statut : « Approuvé », « En attente » ou « Rejeté ».  

 
8.2.2. Droits concédés sur les Créations 

 
Concernant les Créations que l’Utilisateur transmet sur le Site, l’Utilisateur déclare et garantit que : 
(i) il est détenteur de tous les droits permettant de communiquer les Créations sur le Site et 
d’accorder la licence décrite ci-dessous, et qu’ainsi aucun fait n’est susceptible de conduire 
l’Utilisateur à considérer que l’un quelconque des droits en question est – ou sera – non valable ou 
inopposable ; (ii) pendant la durée des Services, il ne conclura pas avec un tiers un quelconque 
accord présentant une contradiction avec les droits concédés au Groupe TIVOLI pas les présents ; 
(ii) le Groupe TIVOLI ne sera aucunement obligé d’obtenir des licences auprès de tiers ni de verser 
de redevances à des tiers concernant les Créations ; (iii) les Créations n’enfreignent pas les droits 
de tiers, y compris les Droits de propriété intellectuelle, le droit à l’image, et les droits relatifs à la 
vie privée de tiers et ne constituent pas un acte de concurrence déloyale ; et (iv) les Créations sont 
conformes aux présentes CGS.   
 
L’Utilisateur concède au Groupe TIVOLI une licence exclusive, transférable, sous-licenciable, 
mondiale, sur l’ensemble des droits d’exploitation des Droits de propriété intellectuelle afférents aux 
Créations, comprenant le droit d’utiliser, de reproduire, de représenter, d’adapter, de redimensionner 
et de distribuer, sur tout support, en ce compris internet, les réseaux sociaux et toute sorte de régie 
publicitaire, de manière gratuite ou onéreuse, les Créations aux fins de (i) commercialiser des 
Modèles de Papier Peint sur le Site E-Commerce et (ii) assurer la promotion de l’activité du Groupe 
TIVOLI.  

 
A cet égard, il est entendu que le Groupe TIVOLI pourra lui-même ou par l’intermédiaire d’un tiers, 
fabriquer et produire les Modèles de Papier Peint ainsi que les reproduire, notamment à des fins 
publicitaires, sur tout support, en ce compris internet, les réseaux sociaux et toute sorte de régie 
publicitaire, et afin de les commercialiser sur le Site E-Commerce. Le Groupe TIVOLI sera libre de 
procéder à toute adaptation et modification des Créations qui serait nécessaire à la commercialisation 
des Modèles de Papier Peint et à la promotion de son activité, notamment à i) la présentation des 
Modèles de Papier Peint sur le Site E-Commerce et leur intégration à des éléments promotionnels de 
l’activité du Groupe TIVOLI sur tout support, en ce compris internet, les réseaux sociaux et toute 
sorte de régie publicitaire et ii) la fabrication des Modèles de Papier Peint, et ce notamment à la 
demande du client final.  
  
La licence sur les Créations est concédée pour toute la durée d’utilisation des Services. À tout moment, 
l’Utilisateur peut mettre un terme à la licence sur une Création en envoyant un e-mail au Groupe 
TIVOLI à l’adresse suivante [à compléter] et en précisant la demande. Le Modèle de Papier Peint sera 
supprimé du Site E-Commerce dans un délai de trente (30) jours ouvrés à compter de la réception 
de l’e-mail. L’Utilisateur reconnait et accepte, que le Groupe TIVOLI pourra (i) pendant ce délai 
continuer d’accepter des commandes de Modèles Papier Peint, et (ii) les honorer. 
 

8.3. Consultation des statistiques de vente 
 
L’Utilisateur peut consulter différentes statistiques liées à la commercialisation des Modèles de Papier 
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Peint sur le Site. 
 

8.4. Suppression du Compte 
 
À tout moment, l’Utilisateur peut demander par email au Groupe TIVOLI la suppression de son 
Compte qui emportera la suppression de ses Informations Personnelles, de ses Créations et des 
Modèles de Papier Peint du Site E-Commerce dans un délai de trente (30) jours ouvrés à compter 
de la réception de l’email. Néanmoins, l’Utilisateur reconnait et accepte que le Groupe TIVOLI pourra 
(i) pendant ce délai continuer d’accepter des commandes de Modèles Papier Peint, et (ii) les honorer.  
 

9. Conditions financières 
 

9.1. Commission de l’Utilisateur  
 
Pour toute vente d’un Modèle de Papier Peint, en contrepartie des droits concédés sur les Créations, 
le Groupe TIVOLI versera à l’Utilisateur une commission forfaitaire de dix pourcent (10%) du Prix 
d’Achat.  

 
Il est entendu qu’aucune commission ne sera due en cas d’annulation de la commande ou, si possible 
pour le client final, de rétractation de la part du client final.  
 

9.2. Vente du Modèle de Papier Peint  
 
9.1.1 Détermination du Prix d’Achat  
 
Le Groupe TIVOLI détermine, à son entière discrétion, les modalités et conditions de vente du Modèle 
de Papier Peint représentant une Création, en ce inclus le Prix d’Achat. 
 
Le Groupe TIVOLI est libre de mettre en place ou non des promotions sur le Modèle de Papier Peint. 
 
9.1.2 Non-exclusivité et absence de rémunération minimum 
 
L’approbation d’une Création par le Groupe TIVOLI n'accorde aucun droit d'exclusivité à l’Utilisateur 
et ne constitue ni n'implique aucun engagement de sa part de fournir un montant minimum de 
rémunération à l’Utilisateur. 
 

9.3. Modalités de paiement 
 
La commission à laquelle l’Utilisateur a droit au titre de la vente de Modèles de Papier Peint sera 
visible sur le Compte de l’Utilisateur et disponible pour versement, entre le 1er et le 15 du mois 
suivant la réception du Prix d’Achat. Sous réserve de l’atteinte d’un montant minimum disponible de 
vingt (20) euros, l’Utilisateur pourra demander le règlement en se connectant sur le Site et en 
cliquant sur « Demander un retrait » dans l’onglet « Retrait ». Le virement du montant de la 
commission sera initié par le Groupe TIVOLI dans un délai maximum de soixante (60) jours ouvrés 
à compter de la demande de règlement. 
 
L’Utilisateur s’engage à disposer d’un compte bancaire ou d’un compte Paypal valide et opérationnel 
en euros. L’Utilisateur donne mandat au Groupe TIVOLI de générer des factures au nom et pour le 
compte de l’Utilisateur en fonction du montant de la commission versée. 
 
Conformément aux dispositions de l’article L.441-10 du Code de commerce, toute commission non 
versée à l’échéance prévue ci-dessus fera l’objet, de plein droit, de pénalités de retard calculées à 
un taux équivalent à trois fois le taux d’intérêt légal en vigueur pour la période considérée. Par 
ailleurs, tout retard de paiement fera l’objet d’une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement 
d’un montant de quarante (40) euros conformément à l’article D441-5 du Code de commerce. 
 

10. Responsabilité du Groupe TIVOLI 
 
L’Utilisateur utilise les Services à ses propres risques. Ils sont fournis « tels quels » et « tels que 
disponibles », sans aucune garantie ni condition expresse, implicite ou statutaire. Le Groupe TIVOLI 
ne garantit pas que les Services seront ininterrompus, opportuns, sûrs ou exempts d’erreur. 
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L’accès au Site est soumis à un accès au réseau internet dont l’Utilisateur fait son affaire personnelle. 
La responsabilité du Groupe TIVOLI ne peut être engagée en cas de panne, difficulté ou interruption 
de fonctionnement, empêchant l’accès au Site ou à une de ses fonctionnalités de manière 
temporaire. L’Utilisateur reconnaît et accepte que la responsabilité du Groupe TIVOLI ne saurait être 
engagée pour tous les inconvénients ou dommages liés à l’utilisation du réseau Internet. 
 
Dans toute la mesure permise par la réglementation applicable, le Groupe TIVOLI ou ses concédants 
de licence ne pourront en aucun cas être tenus pour responsables de tout dommage indirect de 
quelque nature que ce soit ainsi que des pertes de bénéfices, pertes d’informations confidentielles 
ou autres données, interruptions d’activité, atteintes à la vie privée, manquement à toute obligation, 
notamment l’obligation de bonne foi et de diligence, pour des actes de négligence, et pour toute 
perte pécuniaire ou autre, résultant de, ou lié à l’utilisation ou à l’impossibilité d’utiliser le Site et/ou 
les Services.  
 
Sous réserve du paragraphe précédent, la responsabilité cumulée du Groupe TIVOLI dans le cadre 
des présentes CGS pour tout dommage subi par l’Utilisateur, est limitée au montant le plus élevé 
entre (i) trois mille (3 000) euros et (ii) le montant des commissions payées ou payables au titre de 
la vente des Modèles de Papier Peint.   
 
L’Utilisateur reconnait et accepte que ses Informations Personnelles et les Modèles de Papier Peint 
seront publiquement accessibles sur le Site E-Commerce. Ainsi, en aucun cas la responsabilité du 
Groupe TIVOLI ne saurait être retenue vis-à-vis de l’Utilisateur ou de tiers pour toute erreur, 
omission, imprécision ou manquement aux présentes CGS quant aux Informations Personnelles 
transmises par l’Utilisateur. De plus, le Groupe TIVOLI ne saurait être tenu responsable, à quelque 
titre que ce soit, d’une quelconque utilisation des Informations Personnelles et des Modèles de Papier 
Peint par un tiers à la suite de leur publication sur le Site E-Commerce.  
 
Le Groupe TIVOLI n’est pas responsable des obligations fiscales ou des obligations de déclaration 
susceptibles de concerner l’Utilisateur en raison de son activité sur le Site et de l’utilisation des 
Services. Tout versement de commission sur le compte bancaire renseigné par l’Utilisateur est 
réputé être fait à l’Utilisateur.  
  

11. Indemnisation 
 
L’Utilisateur indemnisera et dégagera le Groupe TIVOLI de toute responsabilité à l’égard de toute 
action, revendication, réclamation, responsabilité à raison de tout préjudice, des dépenses, 
dommages et intérêts auxquels il pourrait être soumis, condamné ou subir par une décision de justice 
ou un accord transactionnel et autres responsabilités (en ce compris, les frais de défense et honoraires 
d’avocat raisonnables) du fait de toute réclamation de tiers liée à ses Informations Personnelles et 
ses Créations, sans préjudice des autres droits et recours du Groupe TIVOLI. 
 

12. Propriété intellectuelle  
 
Tous les éléments du Site (textes, photographies, illustrations, logos, icônes, etc.) sont protégés au 
titre du droit de la propriété intellectuelle et notamment du droit d'auteur, dessins et modèles, 
marques, noms de domaine, brevets, savoir-faire, logiciels et bases de données et sont la propriété 
exclusive du Groupe TIVOLI et/ou de ses partenaires.  
 
L'accès au Site ne confère aucun droit autre que celui d'en consulter le contenu et d’utiliser les 
Services conformément aux présentes CGS. Tout(e) téléchargement, transmission, reproduction, 
représentation, diffusion et autre utilisation à quelque titre que ce soit des éléments du Site à d'autres 
fins que pour consulter le Site pour l’usage personnel et privé de l’Utilisateur, sans le consentement 
écrit, préalable et exprès du Groupe TIVOLI est strictement interdit. La violation de ces dispositions 
expose l’Utilisateur aux sanctions prévues par la loi. 

 
13. Confidentialité 

 
Les informations confidentielles comprennent toutes les informations non publiques, quel qu’en soit 
le support, auxquelles le Groupe TIVOLI ou l’Utilisateur peut avoir accès dans le cadre de la fourniture 
ou de l’utilisation des Services. Chacune des parties devra garder strictement confidentielles toutes 
les informations confidentielles, que celles-ci soient ou non protégées par des droits de propriété 
intellectuelle. 
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La partie destinataire s'engage à prendre toutes les mesures pour assurer le respect de cette 
obligation de confidentialité́. Sauf accord exprès et préalable de la partie divulgatrice, la partie 
destinataire s'interdit de divulguer, directement ou indirectement, les informations confidentielles à 
toute personne physique ou morale n’ayant pas besoin d’en connaitre ainsi que de les reproduire 
et/ou de les utiliser, tant pour son propre compte que pour le compte de tiers, à d'autres fins que la 
fourniture ou l’utilisation des Services ou la défense de ses droits.  
 
N'est pas concernée par la présente obligation toute information qui :  

- est déjà tombée dans le domaine public ; 
- tombe dans le domaine public autrement que par une action ou omission de la partie 

divulgatrice ; 
- était déjà en la possession de la partie destinataire au moment de sa communication par la 

partie divulgatrice et qui n'est pas déjà couverte par une obligation de confidentialité́ ; ou 
- est obtenue d'un tiers par la partie destinataire sans violation des obligations de confidentialité́ 

prises à l’égard de ce tiers.  
Cette obligation de confidentialité perdurera pendant une durée de cinq (5) ans à compter de l’arrêt 
de l’utilisation des Services par l’Utilisateur, pour quelque cause que ce soit.  
 

14. Données Personnelles 
 
Les données personnelles de l’Utilisateur sont collectées et traitées par le Groupe TIVOLI, 
conformément à Politique de confidentialité. 

 
15. Divers 

 
15.1. Survie 

 
Les articles 7 « Description des Services », 11 « Indemnisation », 13 « Données Personnelles », 15.9 
« Loi applicable et attribution de juridiction », ainsi que ceux qui par nature doivent continuer à 
s’appliquer après la suppression du Compte, continueront de survivre. 
 

15.2. Absence de relation de mandant à mandataire 
 

Aucune stipulation des CGS ne fait naître ni ne saurait être réputée faire naître entre le Groupe 
TIVOLI et l’Utilisateur une relation de mandant, d’embauche, ou un quelconque lien de subordination 
entre le Groupe TIVOLI et l’Utilisateur, de partenariat ou d’association.  
 

15.3. Cession des obligations du Groupe TIVOLI 
 
L’Utilisateur reconnaît et accepte que le Groupe TIVOLI puisse librement céder, apporter ou transférer, 
sous quelque forme que ce soit, ses droits et obligations résultant des CGS à un tiers de son choix, à 
condition qu’il en informe par écrit l’Utilisateur. À compter de la date de cession, le Groupe TIVOLI 
sera libéré pour l’avenir des obligations lui incombant aux termes des CGS.  
 

15.4. Interprétation 
 
Les titres des articles et des paragraphes des CGS sont insérés pour en faciliter la lecture mais ne 
peuvent en aucun cas servir pour guider leur interprétation. 
 

15.5. Contacter le Groupe TIVOLI 
 
L’Utilisateur peut contacter le Groupe TIVOLI : 
Par email à adrien@groupe-vla.fr 
Par courrier 66 avenue des champs-élysées, 75001, Paris 
 

15.6. Intégralité de l’accord 
 
Les CGS contiennent l'intégralité de l'accord de l’Utilisateur et du Groupe TIVOLI sur son objet. 
 
Il annule et remplace tous accords, contrats, propositions, promesses, engagements, discussions et 
écrits antérieurs échangés entre l’Utilisateur et du Groupe TIVOLI relatifs à ce sujet. 
 

15.7. Validité 



 

8  

 
En cas de nullité d’une quelconque disposition des CGS, celle-ci est réputée non-écrite et les autres 
dispositions conservent leur force et leur portée.  
 

15.8. Absence de renonciation 
 
Le fait que le Groupe TIVOLI ou l’Utilisateur ne se prévalent pas de l'une quelconque des dispositions 
des CGS ne peut constituer une modification, une suppression de ladite clause ou une renonciation à 
invoquer les violations antérieures, concomitantes ou postérieures de la même ou d'autres 
dispositions.  
 

15.9. Loi applicable et attribution de juridiction 
 
Les CGS sont soumises au droit français, à l'exclusion de ses règles de conflit de lois. 
 
En cas de difficulté rencontrée relative à la validité, à l'interprétation ou à l'exécution des CGS, le 
Groupe TIVOLI et l’Utilisateur se rapprocheront pour déterminer ensemble la solution amiable 
appropriée.  
 
EN CAS D’IMPOSSIBILITE DE TROUVER UN ACCORD DANS UN DELAI DE TRENTE (30) JOURS, TOUT 
DIFFEREND RELATIF A LA VALIDITE, A L'INTERPRETATION OU A L'EXECUTION DES CGS SERA 
SOUMIS A LA COMPETENCE DES TRIBUNAUX DE PARIS, NONOBSTANT PLURALITE DE DEFENDEURS 
OU APPEL EN GARANTIE. 
 


